MEDIACIA

Nedorozumenie a tazkopadnost’ v komunikacii sposobuji vo svete viac omylov ako
zakernost’ a zloba.

J.W.Goethe

Dovol'te oslovit’ Vas, jestvujucich alebo potencionalnych tcastnikov roznych sporov, ktori si
doteraz mysleli, ze jedinou moznou institiciou, ktora dokaze vyriesit' ich vzdjomny konflikt
je sud. Ponikame Vam moznost’ v skratke sa obozndmit’ S novym a modernym sposobom
mimosudneho rieSenia sporov — S mediaciou. Je urCena nielen tym, ¢o sa iba rozhoduju, ¢i
podat’ alebo nepodat’ zalobu na sud, ale aj pre tych, ktori uz tak urobili. Je menej stresové
vratit' sa z kratSej cesty nezaCatim alebo nepokracovanim sudneho sporu, ale ukoncit’ ho
mediaciou, ¢im ziskate nielen ¢asovy, ale aj finanény efekt.

Ucastnikom sudneho konania sa vrati siidny poplatok vo vyske 90 % zaplateného sudneho
poplatku, ak ucastnici skoncia konanie schvalenim sudneho zmieru do zaciatku pojednavania.
Ak tieto okolnosti nastant po zacati pojednavania, vrati sa im 50% zo zaplaten¢ho poplatku.
Pri vyrieSeni Casti sporu sudnym zmierom v zmierovacom konani, vrati sa im 30 % zo
zaplateného poplatku za d’alSie konanie stidu v tejto veci.

Slovo mediacia je povodom z latin€iny a znamena napr. nestranny alebo rozhodca. Mozno ju
chapat’ ako zasah tretej strany do nefungujlicej, poruchovej komunikacie. Je to v podstate
kultivovany dialég dvoch stran prostrednictvom tretej osoby - mediatora. Podl'a zakona ¢.
420/2004 Z.z. o mediacii moze byt mediatorom kazda fyzicka osoba zapisana v registri
mediatorov, na ktorej sa osoby zucastnené na mediacii dohodnu a ktord funkciu mediatora
prijme. Mediator musi byt bezuhonny, dosiahnut’ vysokoskolské vzdelanie druhého stupia
amusi absolvovat odbornu pripravu. V pripade splnenia tychto predpokladov zapise
Ministerstvo spravodlivosti SR mediatora do registra mediatorov, ktory je beZne dostupny na
internetovej stranke ministerstva. V zakone o mediacii su podrobne uvedené poziadavky
kladené na osobu mediatora. Inak povedané, v medidtorovi, ktorému vstipite do kancelarie
musite v prvom rade ndjst’ ¢loveka, vo¢i ktorému mate doveru. Déveru v jeho odbornost’,
empatiu, ustretovost, nestrannost, ... Tento ¢lovek by mal mat’ prislusny 'udsky rozmer.

Mediator sa predovSetkym zameriava na vytvorenie priaznivej atmosféry, v ktorej bude
prilezitost’ obojstranne hl'adat’” moznosti rieSenia. V jeho pristupe sa nenachadzaju prvky
rozhodovania ako autority, nadfzania niektorej zo zGcCastnenych stran ¢i nebodaj nejakej
formy natlaku. Tento proces by mal za normalnych okolnosti vyulstit do sformulovania
mediacnej dohody, ktord by mala na rozdiel od stidnych rozhodnuti znamenat' nie vyhru
jednej a prehru druhej strany, ale jednoznacne spokojnost’ oboch zicastnenych stran. To je
uspesSny zaver. Zaroven treba zdoraznit', ze v pripade neuspechu ni¢ nikomu nestoji v ceste
pokracovat’ v suidnom konani. Jednym zo zékladnych pilierov mediacie je jej dobrovolnost
takmer vo vSetkych krajindch Europskej tnie, ale napr. v Nemecku, Belgicku ¢i Grécku je
zékonom stanovena alebo sudcom ulozend povinnost pouzit’ najprv mimosudne rieSenie
sporov. Ktovie? Mozno aj na Slovensku ma mediécia taktto perspektivnu budiicnost’, tak si
na fiu pomaly zvykajme.



Uspesné mediacné konanie sa konéi mediaénou dohodou, ktora by mala odraZat’ rovnovahu
medzi stranami. Obsahom mediacnej dohody pritom moéze byt okol'vek. Pocinajuc napr.
susedskym sporom o umiestnenie udiarne, cez rozdelenie bezpodielového spoluvlastnictva
manzelov az po pracovnopravny spor o plneni kolektivnej zmluvy. Isté je, ze zdber mediacie
je vel'mi $iroky. Pre mediaciu su vhodné spory, ktoré treba riesit’ rychlo, lebo ich odkladanim
by sa len prehlbovali jestvujice rozpory a nemali by sa preto riesit’ sidnou cestou. Pripadé do
uvahy tiez vV tom pripade, ak aj zaloba je na sude, ale verdikt stdu dlho neprichadza a sporiace
sa strany zac¢inaju rezignovat’.

Na zaciatku je teda nejaky spor a K jeho ukonceniu stac¢i tak malo, iba ochota dohodnut’ sa
a vyhladat’ mediatora.



